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Queremos ofrecer la mejor experiencia
digital a nuestros clientes
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.s. Telefénica
O1. Algunas magnitudes significativas

Telefénica en Espana

1.153 millones
de € invertidos en [+D+i

57.625 millones

de accesos totales
@cEspaia  ® Mundo 3.043 millones

de € en impuestos

13.012 millones 22 068 millones

de ingresos totales de € de impacto en el PIB
@Espana @ Mundo

34,6% mujeres
25.516 empleados directivas

99.4% con contrato indefinido
+ 185.000 personas en empleo

directo, indirecto e inducido Q7% de redUCCién

@®Esparia @ Mundo de emisiones desde 2015 y
compensaremos el 100%
restante con proyectos de
reforestacion
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02. Telefénica con la tecnologia ) .

Telefénica en La Rioja

99% 96%
Poblacidon con Poblacidon con
cobertura 4G cobertura 5G

110 millones de € invertidos

por Telefonica en los ultimos 10
anos en La Rioja

274.824

WORLDCONNECTION g de Unidades inmobiliarias
i e desplegadas

@ Confibra

@ Sinfibra
Lideres

de Europa en fibra y un 95% de

Pobla.Cion cobertura movil rural en BA
con fibra
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03. Telefonica con el empleo y la economia ) .

Telefonica en La Rioja

~_—
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Empleo Economia

14

millones de euros facturados
a un total de...

45

empleados

1.027 10

proveedores locales
horas de formacion a

nuestros empleados ' 7
puntos de venta
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INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

04. Telefdnica con la innovacion o .

Telefénica en La Rioja

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

&

Logistica inteligente en la central de Wurth, con impulso a la industria
4.0. Combinacion de Inteligencia Artificial 5G, vision artificial y analitica de
datos generados por 5G

Trabajamos con el Servicio Riojano de Salud en la digitalizaciéon de
anatomia patoldgica

Somos proveedor de referencia para la digitalizacion de la firma electrénica
en el Servicio Riojano de Salud

Colaboramos con el ecosistema TIC local y Segitur en proyectos de fondos
europeos, para la digitalizacion del sector turistico

En colaboracion con el sector TIC local, nos hemos fijado la creacion de una A
Factory

Catedra Telefénica con la Universidad Internacional de la Rioja sobre
“Sociedad Digital y Educacion”
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PRIORIZACION DRONES EDGE CUANTICA

Conectividad priorizada Vuelo como servicio Nube cercana, soberana Ciberseguridad y cOmputo

05. Telefénica y nuevas tecnologias

Telefonica en Espana
Lideres gracias a la innovacion orientada al cliente

Primer operador Primer operador nacional Unico operador en Espafia  Primeros en lanzar servicios
en Espana en lanzar en un servicio de pilotaje con una red de nodos de ciberseguridad
servicios de slicing remoto de drones Edge comercial cuantica

» Lideres en Europa en Telefénica unificay * Lideres en Europa en * Centro de Talento
Slicing para gestiona la Edge para el sector orientado a lanzar
Emergencias tecnologia, operacion Industrial productos y servicios

y regulacion

« 9 servicios B2B * Hasta1/ nodos « Capacidad propia de

comerciales codmputo cuantico

04



06. Telefonica con la sociedad y
patrocinios

Telefénica en La Rioja

Patrocinios destacados
de Telefonica en La Rioja

X"“ Noche de las Telecomunicaciones
y Sociedad de lainformacién de La Rioja 44 a —

14 NOV 20.00H Restaurante Delicatto ¥,

000 .
- Telefonica

TRABAIO DECENTE EDUCACION
Y CRECIMIENTO DE CALIDAD
ECONOMICO

o M

°=° Fundacion
® Telefonica

Fundacion Telefdnica
con la sociedad

12 voluntarios activos

(empleados de Telefonica)

83 personas

formadas en competencias
digitales a través del
programa OrientaHub



07. Comprometidos con ESG

Ambiciosos objetivos de sostenibilidad en Telefonica Espana

Social

Medio Ambiente

Cero emisiones netas « Contribucion alineada
en 2040 con los ODS cerca de
34.000 M€

e 34,6% de mujeres
54% de soluciones B2B directivas
Eco Smart

Residuo Cero en 2030

 Movimiento azul:
32 producciones de Uso responsable de la
Movistar Plus con huella tecnologia y proteccion
verificada y un 12,3% del medioambiente
menos de emisiones de

media
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Gobernanza

>23.700 empleados
formados en Codigo
Etico y Derechos
Humanos

Tolerancia cero a la
corrupcion

8.450 auditorias a
proveedores
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08. Telefonica en situaciones de emergencia

Tecnologia avanzada y despliegue sobre el terreno para gestionar crisis en situaciones
de emergencia en Espana

Métricas de impacto Casos de éxito Valor diferencial

200

técnicos especialistas
desplazados al terreno

+300km

de fibra restablecida
para garantizar
serviclos criticos

236

poblaciones

Incendios - S
(CastillayLeén) (Galicia) (Extremadura) i3 ~ ¢

Respuesta rapida en 8 provincias afectadas

Innovacion en
emergencias

con trabajo preventivo en
planes de resiliencia de red

» 6 unidades moviles desplegadas
* 10 grupos electrogenos

salud conectada

Atencion critica conectada;
cobertura de danos
materiales causados por
desastres; asistencia digital
inmediata y continua

DANA

(Comunidad Valenciana) (Castilla—La Mancha)

Prioridad con 112, coordinacion con la
Generalitat y la UME y adhesion al Pacto por la
Conectividad

 >250 infraestructuras criticas afectadas

Prevencion
y alerta

Apagon energeético

reconectadas (Alcance Nacional) .
en 8 provincilas Afectacion a servicios fijos y moviles Refuerzo del sistema ES-
afectadas Alert

¢
® Asistenciay
¢

« 72h trabajo ininterrumpido +
normalidad de la red a los 3 dias

O 02 03 04



000 .
- Telefonica

Datos a 31 de diciembre de 2025
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