
Desde hace más de 100 años trabajamos 
para conectar la vida de las personas

Navarra 2023
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*Incluye todas las empresas del grupo de Telefónica basadas en España

Es
pa

ña
Telefónica en España

Algunas magnitudes significativas

40,992 millones
de accesos totales

12.654 millones
de ingresos totales

9,1%

27%

26,67%

España Mundo

España Mundo

27.777 empleados*
99,31% con contrato indefinido
161.498 personas en empleo directo,
indirecto e inducido

España Mundo



936 millones invertidos en I+D+i 

2.887 millones de euros 
en impuestos

18.676 millones de euros 
de impacto directo en el PIB

34,04 % mujeres directivas

97% de reducción de emisiones 
desde 2015  y neutralizamos nuestras 
emisiones operativas en el 2025 



167,75 millones de euros 
invertidos por Telefónica en los 
últimos 10 años en Navarra

301.859 unidades 
inmobiliarias pasadas a fibra 
(FTTH)

70,2% de la 
población con fibra

Líderes en despliegue 
de fibra en entorno rural 98,5% de la población 

con cobertura 4G

73,5% de la población 
con cobertura 5G 

Navarra con la Tecnología
Te

cn
ol

og
ía



*Incluye líneas M2M de Telefónica Tech

Cl
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Navarra con los Clientes

517.752 accesos*

10 puntos de venta 



*Incluye todas las empresas del grupo de Telefónica basadas en España

115
empleados*

2.770 horas de formación 
de nuestros empleados

Navarra con el Empleo
Em

pl
eo

517.752 accesos*



Navarra con la Economía
Ec

on
om

ía

0,49
millones de euros facturados a 
un total de…

11 proveedores locales



Navarra con la Innovación
In

no
va

ci
ón Servicios de la comarca de Pamplona, junto 

con Telefónica, ha modernizado su atención 
y, apoyándose en herramientas de gestión, 
optimización e inteligencia artificial, ha 
logrado mejorar los tiempos de atención y la 
satisfacción, tanto de los ciudadanos como 
de los empleados que atienden el servicio 

Navarra con la Sociedad

44 voluntarios activos (empleados 
de Telefónica)

180 personas formadas en cursos 
Conecta Empleo

Actividades Fundación Telefónica

Movistar Team Profesional (masculino y femenino)

Congreso International Reputation Week 

Encuentro de las Telecomunicaciones en Navarra

Patrocinios destacados



España comprometida con ESG
ES

G

Ambiciosos objetivos
de sostenibilidad

(ESG: Enviromental, Social y Governance)

Ambiental
Cero emisiones netas en 2040

Social
>90% cobertura rural MBB en los
principales mercados en 2024

Gobernanza
Paridad en los máximos órganos
de gobierno para 2030

Todos los indicadores de España 
consolidan ESG en el centro de 
la estrategia de la compañía
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Imaginémonos 100 años más


