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Anexo al Certificado

Alcance:  Operador de servicios y redes de comunicaciones mdviles digitales
y analégicos:
La gestién y explotacién en Espafia de productos y servicios de
comunicaciones méviles y de valor afiadido, incluyendo el disefio,
el desarrollo, la promocidn, la distribucién, la comercializacién y
venta, la provisién, el mantenimiento, la facturacién, el cobro, la
gestién de reclamaciones y posventa de productos, sistemas y
servicios utilizados directa o indirectamente en los servicios de
comunicaciones méviles para clientes.
La planificacién, el disefio, desarrollo, operacién y mantenimiento,
lalogistica integral, el establecimiento, la conservacién, la mejora,
la administracién, la explotacién y la operacién de lasredes e
infraestructuras de telecomunicaciones. La gestién y formacién
de los recursos humanos, asi como la contratacién de bienes y
servicios, la gestiéon financiera y contable,, la planificacién
estratégica, la comunicacién, la proteccién de personas y bienes,
la seguridad légica y prevencién del fraude, los servicios juridicos,
lainspeccidén, intervencién y auditoria y seguimiento de la
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Alcance: actividad dela empresa.
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