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Certifica que el Sistema de Gestion de Compliance Penal
adoptado por la organizacién

TELEFONICA ESPANA

Ronda de la Comunicacion s/n, Distrito T, 28050, Madrid, Espafia
y todos aquellos sefalados en el Anexo Técnico

Es conforme con los requisitos de la Norma
UNE 19601:2017

El Sistema de Gestién de Compliance Penal se aplica al siguiente
alcance:

El detalle de este alcance y sus centros se encuentra en el anexo técnico adjunto.

Numero 11643-CPN

Fecha de emision: 18 /07 /2023 l\uu-
Fecha de modificacion: 02/08/2024 Ceoerana Martines Garcia
FECha de eXDiraCién: 17 / 07 / 2026 D‘?rectora de Certificacion
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Anexo Técnico al Certificado N° 11643-CPN, Pagina 1 de 13 (UNE 19601:2017)

TELEFONICA ESPANA

Planificacion estratégica, contratacion de bienes y servicios, gestion financiera y contable, gestion
comercial, gestion y formacién del personal, comunicacion, proteccion de personas y bienes, seguridad
I6gica y prevencion del fraude, servicios juridicos, inspeccidn, intervencion, auditoria y seguimiento de la
empresa.

Gestion, supervisién y control de las actividades de:

- Prestacion de servicios de telecomunicaciones, de comunicaciones electronicas, de acceso a Internet,
de Seguridad y Emergencia, y otros recursos Yy servicios asociados, auxiliares y complementarios de los
descritos.

- Explotacién directa, o en alquiler, de redes e infraestructuras de telecomunicaciones, asi como
cualesquiera otros elementos, plataformas, equipos, dispositivos y recursos asociados, incluyendo los
recursos de frecuencias del espectro radioeléctrico y orbita-espectro, junto con el establecimiento,
conservacion, mejora, interconexién, administracién y explotacién de las redes e infraestructuras de
telecomunicaciones que lo hagan posible.

- Prestacion de servicios relacionados con las Tecnologias de la Informacion, entre otros la gestion y
operacién de centros de atencion a los clientes, plataformas para venta no presencial, outsourcing de
procesos, seguridad de la informacién, almacenamiento y procesamiento de datos.

- Prestacion de servicios de comunicacion audiovisual y cualesquiera otras actividades relacionadas con
la difusibn de contenidos y programas, incluyendo la produccion de obras audiovisuales.
- Investigacion, desarrollo, promocion, distribucién, marketing, comercializacion, consultoria, asistencia
técnica y mantenimiento, operacion de los centros de proceso necesarios e instalacion tanto de los propios
servicios como de aquellas actividades precisas para ofrecer a terceros una oferta completa y armonizada
de este tipo de servicios: ingenieria de sistemas, venta de dispositivos y terminales, equipos y sistemas
utilizados directa o indirectamente para las telecomunicaciones, la formacion, funciones de facturacion y
de cobros.

- Distribucién de seguros como mediador de seguros complementarios y agente de seguros exclusivo, asi
como cualquier otra forma de distribucidon de seguros prevista en la legislacion especifica, tales como la
dispuesta para las agencias de seguro exclusiva en caso de cesion de redes entre entidades
aseguradoras.

-Comercializaciéon de equipos sanitarios y de electromedicina.

- Prestacion de servicios de comercializacion de energia eléctrica: la compra y venta de energia eléctrica
sin limitacion o reserva alguna, asi como la prestacibn de servicios energéticos.
- Prestacién de servicios para la promocién, comercializacién y distribucion comercial de los servicios de
telecomunicaciones, audiovisuales y analogos, incluyendo los dispositivos, equipos y terminales.
- Prestacion de servicios para la promocion, comercializacion y distribucion de seguros (terminales y
hogar), alarmas y servicios energéticos.
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Anexo Técnico al Certificado N° 11643-CPN, Pagina 2 de 13 (UNE 19601:2017)

TELEFONICA DE ESPANA, Actividades de direccion y gestion operativa relacionadas con la
S.A.U. planificacién estratégica, contratacién de bienes y servicios, gestion
Centro 1@ Ronda de la financieray contable, gestion comercial, gestiony formacion del personal,
Comunicacién s/n, Distrito T comunicacion, proteccion de personas y bienes, seguridad logica y
28050, Madrid, Espafia prevencion del fraude, servicios juridicos, inspeccion, intervencion,
auditoria y seguimiento de la empresa.
Gestion, supervision y control de las actividades de:
—Prestacién de servicios de telecomunicaciones, de comunicaciones
electrénicas, de acceso a Internet, de Seguridad y Emergencia, y otros
recursos y servicios asociados, auxiliares y complementarios de los
descritos.
Explotacion directa, o en alquiler, de redes e infraestructuras de
telecomunicaciones, asi como cualesquiera otros elementos,
plataformas, equipos, dispositivos y recursos asociados, incluyendo los
recursos de frecuencias del espectro radioeléctrico y orbita-espectro,
junto con el establecimiento, conservacién, mejora, interconexion,
administracion y explotacion de las redes e infraestructuras de
telecomunicaciones que lo hagan posible.
—Prestacién de servicios relacionados con las Tecnologias de la
Informacidn, entre otros la gestion y operacion de centros de atencién a
los clientes, plataformas para venta no presencial, outsourcing de
procesos, seguridad de la informacion, almacenamiento y procesamiento
de datos.
—Prestacion de servicios de comunicacion audiovisual y cualesquiera
otras actividades relacionadas con la difusion de contenidos y
programas, incluyendo la produccién de obras audiovisuales.
—Investigacién, desarrollo, promocién, distribucion, marketing,
comercializacion, consultoria, asistencia técnica y mantenimiento,
operacion de los centros de proceso necesarios e instalacién tanto de los
propios servicios como de aquellas actividades precisas para ofrecer a
terceros una oferta completa y armonizada de este tipo de servicios:
ingenieria de sistemas, venta de dispositivos y terminales, equipos y
sistemas utilizados directa o indirectamente para las telecomunicaciones,
la formacion, funciones de facturacion y de cobros.
— Distribucion de seguros como mediador de seguros complementarios y
agente de seguros exclusivo, asi como cualquier otra forma de
distribucién de seguros prevista en la legislacién especifica, tales como
la dispuesta para las agencias de seguro exclusiva en caso de cesién de
redes entre entidades aseguradoras.
—Comercializacién de equipos sanitarios y de electromedicina.
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TELEFONICA MOVILES Actividades de direcciébn y gestion operativa relacionadas con la
ESPANA, S.A.U. planificacion estratégica, contratacion de bienes y servicios, gestion
Centro 1: Ronda de la financiera y contable, gestion comercial, gestion y formacion del personal,
Comunicacién s/n, Distrito T comunicacion, proteccion de personas y bienes, seguridad logica y
28050, Madrid, Espafia prevencion del fraude, servicios juridicos, inspeccion, intervencion,

auditoria y seguimiento de la empresa.

Gestion, supervision y control de las actividades de:

—Prestacioén de servicios de telecomunicaciones, de comunicaciones
electronicas, de acceso a Internet, de Seguridad y Emergencia, y otros
recursos y servicios asociados, auxiliares y complementarios de los
descritos.

—Explotacion directa, o en alquiler, de redes e infraestructuras de
telecomunicaciones, asi como cualesquiera otros elementos,
plataformas, equipos, dispositivos y recursos asociados, incluyendo los
recursos de frecuencias del espectro radioeléctrico y orbita-espectro,
junto con el establecimiento, conservacion, mejora, interconexion,
administracion y explotacion de las redes e infraestructuras de
telecomunicaciones que lo hagan posible.

—Prestacién de servicios relacionados con las Tecnologias de la
Informacién, entre otros la gestion y operacion de centros de atencién a
los clientes, plataformas para venta no presencial, outsourcing de
procesos, seguridad de la informacién, almacenamiento y procesamiento
de datos.

—Prestacién de servicios de comunicacion audiovisual y cualesquiera
otras actividades relacionadas con la difusion de contenidos y
programas, incluyendo la produccién de obras audiovisuales.
—Investigacion, desarrollo, promocién, distribucién, marketing,
comercializacién, consultoria, asistencia técnica y mantenimiento,
operacion de los centros de proceso necesarios e instalacién tanto de los
propios servicios como de aquellas actividades precisas para ofrecer a
terceros una oferta completa y armonizada de este tipo de servicios:
ingenieria de sistemas, venta de dispositivos y terminales, equipos y
sistemas utilizados directa o indirectamente para las telecomunicaciones,
la formacion, funciones de facturacién y de cobros.

—Distribucién de seguros como mediador de seguros complementarios y
agente de seguros exclusivo, asi como cualquier otra forma de
distribucidn de seguros prevista en la legislacion especifica, tales como
la dispuesta para las agencias de seguro exclusiva en caso de cesién de
redes entre entidades aseguradoras.
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Anexo Técnico al Certificado N° 11643-CPN, Pagina 4 de 13 (UNE 19601:2017)
TELEFONICA SOLUCIONES Actividades de direcciébn y gestion operativa relacionadas con la

DE INFORMATICA Y planificacion estratégica, contratacion de bienes y servicios, gestion
COMUNICACIONES DE financiera y contable, gestiébn comercial, gestion y formacion del personal,
ESPANA, S.A.U. comunicacién, proteccion de personas y bienes, seguridad ldgica y
Centro 1: Ronda de la prevencion del fraude, servicios juridicos, inspeccion, intervencion,
Comunicacién s/n, Distrito T auditoria y seguimiento de la empresa.

28050, Madrid, Espafia Gestion, supervision y control de las actividades de:

—Prestacion de servicios de telecomunicaciones, de comunicaciones
electrénicas, de acceso a Internet, de Seguridad y Emergencia, y otros
recursos y servicios asociados, auxiliares y complementarios de los
descritos.

—Explotaciéon directa, o en alquiler, de redes e infraestructuras de
telecomunicaciones, asi como cualesquiera otros elementos,
plataformas, equipos, dispositivos y recursos asociados, incluyendo los
recursos de frecuencias del espectro radioeléctrico y orbita-espectro,
junto con el establecimiento, conservacion, mejora, interconexion,
administracién y explotacion de las redes e infraestructuras de
telecomunicaciones que lo hagan posible.

—Prestacién de servicios relacionados con las Tecnologias de la
Informacién, entre otros la gestién y operacién de centros de atencién a
los clientes, plataformas para venta no presencial, outsourcing de
procesos, seguridad de la informacién, almacenamiento y procesamiento
de datos.

—Prestacion de servicios de comunicacion audiovisual y cualesquiera
otras actividades relacionadas con la difusién de contenidos y programas,
incluyendo la produccion de obras audiovisuales.

—Investigacién, desarrollo, promocién, distribucion, marketing,
comercializacion, consultoria, asistencia técnica y mantenimiento,
operacion de los centros de proceso necesarios e instalacion tanto de los
propios servicios como de aquellas actividades precisas para ofrecer a
terceros una oferta completa y armonizada de este tipo de servicios:
ingenieria de sistemas, venta de dispositivos y terminales, equipos y
sistemas utilizados directa o indirectamente para las telecomunicaciones,
la formacion, funciones de facturacion y de cobros.

—Distribucién de seguros como mediador de seguros complementarios y
agente de seguros exclusivo, asi como cualquier otra forma de
distribuciéon de seguros prevista en la legislacion especifica, tales como
la dispuesta para las agencias de seguro exclusiva en caso de cesion de
redes entre entidades aseguradoras.

—Prestacion de servicios de comercializacién de energia eléctrica: la
compra y venta de energia eléctrica sin limitacion o reserva alguna, asi
como la prestacion de servicios energéticos.
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Anexo Técnico al Certificado N° 11643-CPN, Pagina 5 de 13 (UNE 19601:2017)

TELEINFORMATICA Y Actividades de direccidon y gestion operativa relacionadas con la
COMUNICACIONES, S.A.U. planificacion estratégica, contratacion de bienes y servicios, gestién
Centro 1: Ronda de la financiera y contable, gestion comercial, gestion y formacion del personal,
Comunicacién s/n, Distrito T comunicacion, proteccion de personas y bienes, seguridad logica y
28050, Madrid, Espafia prevencion del fraude, servicios juridicos, inspeccion, intervencion,

Centro 2: Calle Marroquina, 43
28030, Madrid, Espafia

auditoria y seguimiento de la empresa.

—Gestion, supervisibn 'y control de las actividades de:
Prestacion de servicios para la promocion, comercializacion y distribucion
comercial de los servicios de telecomunicaciones, audiovisuales y
analogos, incluyendo los dispositivos, equipos y terminales.

—Prestacion de servicios para la promocion, comercializacion vy
distribucion de seguros (terminales y hogar), alarmas y servicios
energeéticos.

Centros 3- 313 (tiendas): —Prestacibn de servicios para la promocién, comercializacién y

© 00 ~NOO OB~ WNP

distribucion comercial de los servicios de telecomunicaciones,
audiovisuales y analogos, incluyendo los dispositivos, equipos Yy
terminales.
—Prestaciéon de servicios para la promocion, comercializacion vy
distribucion de seguros (terminales y hogar), alarmas y servicios
energeéticos.

Centro Comercial Virgen Montafia. Avda. Virgen de la Montafia, 1. 10002 Céceres
Centro Comercial Ruta Plata. Londres, s/n. 10005 Céaceres
Avda. Cayetano del Toro, 1. 11010 Cadiz
C/ del Mar 62. 08911 Badalona (Barcelona)
Avda. del Gran Capitan, 27. 14008 Cérdoba
M. Alcala. C/ Alcala, 414, Loc 2 LV. 28027 Madrid
C/ Mata, 2. 13004 Ciudad Real
Rua Ameneiral, 10. 15864 Ames (A Corufia)
Gi. CC Los Fresnos. C/ Rio de Oro, 3. 33209 Gijon (Asturias)
Avda. Jesus Garcia Naveira, 3, 20-22. 15300 Betanzos (La Corufia)
Co. Tendillas. Pza. de las Tendillas, 6. 14002 Cérdoba
CC Almeria. Avda. del Mediterraneo, 244, LOC 18. 04006 Almeria
Avda. Al Vedat. 145 BJ. 46900 Torrent (Valencia)
Pg. Industrial Gandara. C. Comercial Dolce Vita Odeo6n 12 planta local 79. 15570 Narén (La Corufia)
C/ Cervantes, S-N. 16004. Cuenca
Carrefour Castellon. Avda. del Mar, S-N. 12003 Castellon Plana/Castello Plana
Pza. José Maria Planelles, 24. 03590 Altea (Alicante)
Avda. Pais Valencia, 12. 03720 Benissa (Alicante)
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Anexo Técnico al Certificado N° 11643-CPN, Pagina 6 de 13 (UNE 19601:2017)

19 Centro Comercial Plaza Central. Central. Avda. Diputacion. Local 6. 03710 Calpe/Calp (Alicante)
20 Gran Via Jaume |, 70. 17001 Girona

21 Peralada, 14. 17600 Figueres (Girona)

22 Principe de Asturias, 9. 03730 Javea/Xabia (Valencia)

23 Ondara C Comercial Marina, Avda. Marina Alta, 1. CC. Local B 42. 03760 Ondara (Alicante)
24 C. Comercial El Osito Tuejar, S-N CC EIl Osito Local 17. 46183 L'Eliana (Valencia)

25 Carrefour Zaraiche. Avda. Miguel de Cervantes, 106, Local 14. 30009 Murcia

26 C. Comercial Ferial Plaza. Avda. Eduardo Guitian, 1319. LOC 0.05 PB. 19002 Guadalajara
27 Avda. Verge Montserrat, 101. 08820 El Prat de Llobregat (Barcelona)

28 Calle de la Plaza, 111. 11510 Puerto Real (Cadiz)

29 C. Comercial Carrefour Manresa. Carrer Alvar Aalto. 08243 Manresa (Barcelona)

30 C. Comercial Albacenter. C/ Alcalde Conangla, S-N Local B 25. 02006 Albacete

31 C. Comercial Bonaire. Ctra. A-3. Km. 345. Local 46. 46960 Aldaia (Valencia)

32 C. Comercial La Verbnica. Km 6,5. Cuesta Talavera S-N. 29200 Antequera (Malaga)

33 C. Comercial Rio Shopping. Me Falta un Tornillo, 3. Local B45/46. 47195 Arroyo de La Encomienda
(Valladolid)

34 Carrefour Ourense. Fondillén, S-N Local 11 A. 32890 Barbadas (Ourense)

35 B. C. Comercial Maquinista C77. Potos, 2. Local C 77. 08030 Barcelona

36 Carrefour Benidorm. Ctra. Benidorm Finestrat. Km. 5. 03502 Benidorm (Alicante)

37 C. Comercial Camino Plata. Avda. Castillay Le6n, 22. 09006 Burgos

38 C. Comercial Marratxi, Autovia PM-27, Km. 3,9. 07141 Sa Cabaneta (Islas Baleares)

39 Carrefour Cabrera. Ctra. Nacional Il, Km. 644, Local 22. 08349 Cabrera de Mar (Barcelona)
40 Carrer Esglesia, 24. Local 4. 08860 Castelldefels (Barcelona)

41 C. Comercial Salera. Ctra. Nacional 340, Km. 64,5. Salera - Local C19 B-C. 12006 Castellén
Plana/Castello Plana

42 C. Comercial La Morea. Barrio La Morea, S-N PI. Baja Stand QO01. 31191 Cordovilla (Navarra)
43 Alcampo Ferrol. P. Industrial La Ensenada de Gandara. S-N LOC 11 CT Comercial Alcampo. 15407
Ferrol (La Coruia)

44 C. Comercial Barnasud. Carrer Progres, 69. Local B 57. 08850 Gava (Barcelona)

45 Calle Telletxe, 5. 48991 Getxo (Vizcaya)

46 C. Comercial Camaretas A, S-N, Local 53. 42190 Golmayo (Soria)

47 Carrefour Tarragona. Ctra. De Reus, Km. 4, Local 3, 43006 Tarragona

48 C. Comercial Itaroa. Calle Intxaurdia, 5. Local B 22. 31620 Huarte/Uharte (Navarra)

49 Carrefour Alcobendas. Ctra. Autovia A-1, Km 14,6. 28100 Alcobendas (Madrid)

50 Avda. Padre Isla, 28. 24002 Le6n

51 C. Comercial Espacio Ledn. Avda. Pais Leones, 12. Local 1.45. 24010 Ledn

52 Carrefour Lleida. Pso. Gran Passeig Ronda, 63. 25006 Lleida

53 C. Comercial Berceo. Ctra. N-232, S/N. Vial de Circulacion C/ Lérida 1. Local 6. 26006 Logrofio
54 General Vara de Rey, 6. 26001 Logrofio

55 C. Comercial Parque Principado., autovia A-66, Km 4,5. C/ Paredes, 1-L6733420. Paredes
(Asturias)53 Carrefour Lleida. Pso. Gran Passeig Ronda, 63. 25006 Lleida

54 C. Comercial Berceo. Ctra. N-232, S/N. Vial de Circulacién C/ Lérida 1. Local 6. 26006 Logrofio
55 General Vara de Rey, 6. 26001 Logrofio
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Anexo Técnico al Certificado N° 11643-CPN, Pagina 7 de 13 (UNE 19601:2017)

56 Pza. Sant Joan, 5. 25007 Lleida

57 Calle Alcala, 106. 28009 Madrid

58 C. Comercial G Via Hortaleza. Avda. Gran Via de Hortaleza, 913823. S-N Local 213. 28043 Madrid
59 Carrefour Los Angeles, Avenida de Andalucia, Km 7.1 Local 39. 28041 Madrid

60 C. Comercial Isla Azul. C. de la Calderilla, 1. Salida 27 M 40. 60 B. 28054 Madrid

61 C. Comercial Metromar. Avda. Los Descubrimientos, S-N. Local LB 08 Ay B. 41927 Mairena del
Aljarafe (Sevilla)

62 C. Comercial Atalayas. C/ Molina de Segura, S-N, Local 10 B. 30007 Murcia

63 C. Comercial Salesas. C/ Nueve de Mayo, 2. P Alta Kiosco. 33002 Oviedo (Asturias)

64 C. Comercial Las Huertas. Avda. Madrid, 37. Local 43. 34004 Palencia

65 Carrefour Palma, C/ General Riera, 156. 07010 Palma de Mallorca

66 Parets del Vallés. Avda. Catalunya, 91 BJ. 08150 Parets del Valles (Barcelona)

67 Carrefour Reus, Avda. Maria Fortuny, S-N. Local 25, 43203 Reus (Tarragona)

68 RuOa Armanya, 9. 27001 Lugo

69 C. Comercial Bahia Sur. C/ Cafio Herrera, S/N. Local 16. 11100 San Fernando (Cadiz)

70 C. Comercial Max Center. Ugartebeitia, 1. BO Kareaga, Local B 78. 48903 San Vicente de Barakaldo
(Vizcaya)

71 C. Comercial Porto Pi. Avda. Gabriel Roca, 54. PI. PL. Baja. 07015 Sant Agusti (Palma de Mallorca)
72 C. Comercial Sant Cugat. Avda. Via Augusta, 2. 08174 Sant Cugat del Vallés (Barcelona)

73 Alcampo Sant Quirze. Autopista A-18, Km. 12 Local 22. 08192 Sant Quirze del Vallés (Barcelona)
74 M. C. Comercial Rivas H20 LB20. C/ Isaac Peral, 2. H 2 O Local B 20. 28521 Rivas-Vaciamadrid
(Madrid)

75 C. Comercial El Tormes. Avda. Salamanca, S-N Ur. El Dintel. Local 128. 37900 Santa Marta de
Tormes (Salamanca)

76 C. Comercial Los Alfares. Madrid Nacional V, Km. 114. - Local 55. 45600 Talavera de la Reina
(Toledo)

77 Carrefour Montserrat. Avda. Vallés, 484. CC Eroski Terrassa. 08227 Terrassa (Barcelona)

78 Avda. 2 de mayo. Pza. Dos de Mayo, 27. 28934 Mdstoles (Madrid)

79 Avda. Universidad, 2. 28911 Leganés (Madrid)

80 Avda. Velazquez, 49. 29003 Malaga

81 Avda. Ricardo Soriano, 36. 29601 Marbella (Malaga)

82 C. Comercial Gran Via Vigo. Rua Do Miradoiro, 2. Local 10. 36210 Vigo

83 C. Comercial Espacio Mediterraneo. C/ Londres, 1. 30353 Cartagena (Murcia)

84 C. Comercial Vilamarina. Avda. Segle XXI, 6. Pol. Ind. Can Calderén. 08840 Viladecans (Barcelona)
85 C. Comercial Lakua. C/ Duque de Wellington, 6. Local O 8. 01010 Vitoria-Gasteiz (Alava)

86 Pza. Principe de Viana, 3. 31003 Pamplona/Irufia

87 Alcampo Los Enlaces. Ctra. Madrid, S-N N Il. Local 16. 50012 Zaragoza

88 C/Embajadores, 76. 28012 Madrid

89 C. Comercial Nevada, C/ Hipocrates, S-N. 18100 Armilla (Granada)

90 C/ San José, 80. 41300 San José de la Rinconada (Sevilla)

91 Rda Do Paseo, 30. 32003 Ourense

92 Avda. Alcalde Federico Molina, 44. 21007 Huelva

93 C/ Asuncion, 49. 41011 Sevilla

94 Puerta del Mar, 3. Esquina C/ Alarcén Luja. 29005 Malaga)
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95 Pza. Pontevedra, 12. 15003 A Corufia

96 MS Store Murcia. Avda. Libertad (San Miguel), 2. 30009 Murcia

97 Alcampo Granada Avda. Juan Pablo II, 88. Local 16. 18013 Granada

98 C/ Uria, 48. 33202 Gijon (Asturias)

99 C. Comercial Los Prados. Avda. Fernandez Ladreda, S-N LC B 11. 33011 Oviedo (Asturias)

100 C/ Manuel Llaneza, 3. 33600 Mieres (Asturias)

101 C. Comercial P. Astur, LG. El Pedrero, 50. 33416 Corvera de Asturias (Asturias)

102 C/ Felipe Prieto, 3. 34001 Palencia

103 C. Comercial Las Arenas. Avda. Principe de Asturias, S-N Local B 48 A. 35010 Las Palmas de Gran
Canaria

104 C. Comercial 7 Palmas L-11. Avda. Pintor Felo Monzon, S-N Local 11. 35019 Las Palmas de Gran
Canaria

105 ECI - Puerto Banus. C/ Ramon Areces, S-N 2 PLT. 29660 Marbella (Malaga)

106 MS Store Castellon. Carrer de Ruiz Zorrilla, 4 — 6. 12001 Castellon Plana/Castello Plana

107 C. Comercial Espacio Torrelodones. Avda. de La Fontanilla, S-N, Local 11. 28250 Torrelodones
(Madrid)

108 C/ Ledny Castillo, 3. 35003 Las Palmas de Gran Canaria

109 C/Juan Manuel Duran Gonzalez, 34. 35007 Las Palmas de Gran Canaria

110 C/ Antonia Diaz, 3-5. 41701 Dos Hermanas (Sevilla)

111 C/José Martinez Ruiz Azorin, 5. 03181 Torrevieja (Alicante)

112 Pso. Fabra | Puig, 175. 08016 Barcelona

113 C. Comercial La Farga B18. Avda. Josep Tarradellas | Joan, S-N, Local B 18. 08901 L'Hospitalet de
Llobregat (Barcelona)

114 C/ Sol, 6, Local 3. 10600 Plasencia (Caceres)

115 Comercial Travesia de Vigo, 202, Local 3B. 36207 Vigo

116 Avda. Gran Via, 15. 36204 Vigo

117 Carrer Vergé del Pilar, 2. 08750 Molins de Rei (Barcelona)

118 C/ Esport, 32. Local 2. 08740 Sant Andreu de La Barca (Barcelona)

119 Calle de la Oca, 95. 28025 Madrid

120 Pza. Espafia, 11. 37004 Salamanca

121 Carrer Monterols, 7-9. 43201 Reus (Tarragona)

122 C. Comercial Atrio 14-15, C/ de la Camara, 37. Local B 14 15. Pol de Sabugo. 33401 Avilés
(Asturias)

123 C/ Jesus Nazareno, 2 BJ. 21001 Huelva

124 Paseo Almeria, 34. 04001 Almeria

125 Alcampo La Laguna. Autopista del Norte TF 5, Salida 7 B, Local 15-13. 38200 San Cristobal de La
Laguna (Santa Cruz de Tenerife)

126 C. Comercial Alcampo Telde L19-Ctra. Autopista GC-1, 1. Km. 8. Local 19. 35215 La Garita (Las
Palmas)

127 C/ Alberto Aguilera, 56, Esquina Guzman El Bueno, 2. 28015 Madrid

128 C. Comercial Alisal, C/ Joaquin Rodrigo, S-N, Local 21. 39011 Santander

129 C. Comercial Carrefour Huelva. Exterior Zona Sur. Holea - Local B/23 A. 21007 Huelva
130 Carrefour Aljarafe. Ctra. Tomares, Km. 1, 41920 San Juan de Aznalfarache (Sevilla)
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131 Carrefour Dos Hermanas. Ctra. Nacional IV, Km. 555 Esq. Dr. Fleming, Local 10. 41700 Dos
Hermanas (Sevilla)

132 C/ Los Coches, 7. 40002 Segovia

133 C. Comercial Carrefour Mérida. Ctra. Nacional V. Local 4. 06800 Mérida (Badajoz)

134 Carrefour Granada. Avda. Fernando de Los Rios, Ctra. Armilla S/N, Local 18. 18006 Granada
135 Rambla Sant Sebastia, 16. 08922 Santa Coloma de Gramenet (Barcelona)

136 C. Comercial Parc Central. Avda. Cardenal Vidal | Barraquer, 15. Local B4. 43005 Tarragona
137 Cale de Pii Margall, 78. 08025 Barcelona

138 C. Comercial N4. Ctra. Osuna, Km. 0,2. 41400 Ecija (Sevilla)

139 Pza. El Rosario, 2. 42002 Soria

140 Avda. Diagonal, 570. 08021 Barcelona

141 C. Comercial Meridiano. Avda. Manuel Hermoso Rojas, 16. Local Ocio 15. 38005 Santa Cruz de
Tenerife

142 C. Comercial Carrefour Afiaza, Autopista del Sur, Km. 5,9. PL. 12 Local 21-28. 38111 Aflaza (Santa
Cruz de Tenerife)

143 Sta. Eulalia, 7, Esq. J.P. Forner Ed La Campana Local 3-4, 06800 Mérida (Badajoz)

144 C. Comercial Alisios. Ctra. GC-308, Local PB-B65, 35018 Las Palmas de Gran Canaria

145 Avda. de La Rapita, 72. 43870 Amposta (Tarragona)

146 Pso. La Estacién, 14. 23003 Jaén

147 Avda. Juan Carlos I, 10. 30880 Aguilas (Murcia)

148 Carrer Major, 22 Bajo. 46701 Gandia (Valencia)

149 La Gomera, 2. Edificio Sol. Local Izquierdo. 38410 Los Realejos (Santa Cruz de Tenerife)
150 C. Comercial Parque Melilla. La Avenida Cuartel de Valenzuela, S/N. 52006 Melilla

151 Av. de Castell d'Aro, 1. 17250 Platja D'aro (Girona)

152 Camp d’en Prats, S/N. 17200 Palafrugell (Girona)

153 C/ Angel Bruna, 16, Esquina C/ Alfonso XIIl. 30203 Cartagena (Murcia)

154 Avda. Juan Carlos I, 4. 30800 Lorca (Murcia)

155 Pza. de Espafia, 2, Bajo Edificio 2001. 30201 Cartagena (Murcia)

156 C/ San Juan, 2, Esquina C/ Mayor. 30500 Molina de Segura (Murcia)

157 ECI Bahia Cédiz. Avda. Las Cortes de Cadiz, 1. 11012 Cadiz

158 ECI Sevilla. Pza. Duque de La Victoria, 8. Edificio 1. 41002 Sevilla

159 Avda. Reconquista, 11. 45004 Toledo

160 C. Comercial Abadia. Ctra. Toledo-Bargas (CM 4003). Sector PP-23, Local 38. 45003 Toledo
161 C. Comercial El Saler. Avda. Autopista del Saler, 16. 46013 Valencia

162 Pso Zorrilla 110. 47006 Valladolid

163 C/Juan de Garai, 5. 48901 San Vicente de Barakaldo (Vizcaya)

164 C. Comercial Ballonti, Bo. Ballonti, 1. 48920 Portugalete (Vizcaya)

165 C/ Autonomia, 33. 48012 Bilbao (Vizcaya)

166 C/ Rodriguez Arias, 14. 48011 Bilbao (Vizcaya)

167 Avda. Victor Gallego, 7.49009 Zamora

168 C/ San Clemente, 24. 38002 Santa Cruz de Tenerife

169 MS Store Palma. Carrer de Sant Miquel, 52, Esquina PL. Porta Pintada 1. 07002 Palma de Mallorca
170 ECI Vitoria. Bake, 2. C/ La Paz. Edificio 1. 01004 Vitoria-Gasteiz (Alava)

171 ECI Vigo. da Gran Via, 28. Edificio 1. 36204 Vigo
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172 Pso. Calanda, 19. 50010 Zaragoza

173 Avda. Cosculluela, 21. 50600 Ejea de Los Caballeros (Zaragoza)

174 C. Comercial Gran Casa. Maria Zambrano, 35. 50018 Zaragoza

175 Pso. Del Revellin, 24. 51001 Ceuta

176 ECI Salamanca. C/ Maria Auxiliadora, 71-85. 37005 Salamanca

177 C/ Uria, 40. 33003 Oviedo (Asturias)

178 MS Store Maisonnave. Avda. Maisonnave, 45. 03003 Alicante/Alacant

179 Cl/ Villegas, 28. 52004 Melilla

180 Rambla Perez Del Cristo, 2. 38430 Icod de Los Vinos (Santa Cruz de Tenerife)

181 CC Punta Larga. Rambla Los Menceyes, 10. Planta 1 - Local 1-03. 38530 Candelaria (Santa Cruz de
Tenerife)

182 C/ Bravo Murillo, 290. 28020 Madrid

183 Carrer de la Costa Brava, 14. 08940 Cornella de Llobregat (Barcelona)

184 C/ Larga5, 11402 Jeréz de La Frontera (Cadiz)

185 C/ Coldn 31. 46004 Valencia

186 MS Store Tarragona. Rambla Nova, 103. 43001 Tarragona

187 Carrefour Macarena. Ronda Urbana Norte, Local 18. 41015 Sevilla

188 Comercial Las Rosas B41. Avda. Guadalajara, 2. Local B41. 28032 Madrid

189 C. Comercial Fan Mallorca. Carrer del Cardenal Rossell. Shopping L66. 07007 Palma de Mallorca
190 C. Comercial La Ballena. Ctra. del Norte, Planta Alta Local 0-56. 35013 Palma de Gran Canaria
191 C. Comercial Marina. Avda. Pais Valencia, 2. Pta. Baja. 03509 Finestrat (Alicante)

192 Carrer del Marqués de Campo, 35.03700 Denia (Alicante)

193 Sant Bartomeu, 70, Bajo. 03560 ElI Campello (Alicante)

194 C. Comercial Finestrel. Carrer de Laurea Mirg, 4. Local P1-24. 08950 Esplugues de Llobregat
(Barcelona)

195 C/ Nueva, 21. 44001 Teruel

196 C/Ruiz, 7. 35200 Telde (Las Palmas)

197 C/Juan Rejon, 55. 35008 Las Palmas de Gran Canaria

198 Avda. Medina Olmos, 6. 18500 Guadix (Granada)

199 C. Comercial Rib Xuquer. De L'Apotecari Bodi, Loc. B59. 46740 Carcaixent (Valencia)

200 C. Comercial Lagoh. Avda. de Palmas Altas, Local B-30/31. 41012 Sevilla

201 C. Comercial Deiland. C/ Chimidas, 20, Local. 1-12 (San Bartolomé, Lanzarote). 35509 Playa Honda
(Las Palmas)

202 C/ Tetuan, 14. 41001 Sevilla

203 Carrer de Tamarit, 140. 08015 Barcelona

204 C/ Antonio Concha, 35. 10300 Navalmoral de La Mata (Caceres)

205 C/ Duquesa de La Victoria, 4. 10500 Valencia de Alcantara (Caceres)

206 Carrer de Sants 213. 08028 Barcelona

207 Carrer del Progres, 6. Bajo. 07820 Sant Antoni de Portmany (Islas Baleares)

208 Comercial Diagonal Mar Centre. Avda. Diagonal, 3. Local 1250-1260. 08019 Barcelona

209 C. Comercial Los Arcos B04. Avda. Andalucia, S/N. 41007 Sevilla
210 RuUa Michelena, 1. Local 4. 36002 Pontevedra
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211 C/ Columela, 38. 11004 Céadiz

212 C/ El Castillo, 3. 33500 Llanes (Asturias)

213 RuUa Joaquin Loriga, 10. 36500 Lalin (Pontevedra)

214 Rua Doctor Loureiro Crespo, 1. 36001 Pontevedra

215 C/ Sol, 23. 33300 Villaviciosa (Asturias)

216 C/José Gonzalez Soto, 2. BJ. 33550 Cangas de Onis (Asturias)

217 C/ Asturias, 9. BJ. 33820 Grado (Asturias)

218 Rua Domingo Antonio de Andrade, 4. Bj. 15270 Cee (A Corufia)

219 C. Comercial MN4 P-16E. C/ Alcalde José Puertes, Local: P16E (planta 1). 46910 Alfafar (Valencia)
220 C/ Luis de Morales, 28, Local Bajo N°4. 41018 Sevilla

221 C. Comercial L'illa Diagonal. Avda. Diagonal, 557. Local 2-63. 08029 Barcelona

222 Emblematica Bilbao. C/ Buenos Aires, 12. 48001 Bilbao (Vizcaya)

223 Emblematica Valencia. Ribera, 1. Paseo Ruzafa, 2. 46002 Valencia

224 C. Comercial El Masnou. Carrer Flos | Calcat, 8. Local B4A. 08320 El Masnou (Valencia)

225 Avda. Meridiana, 267-269. 08027 Barcelona

226 Glorieta Puerta Real de Espafia, 2. Esquina Acera del Darro. 18009 Granada

227 C. Comercial Valle Real, Local. B65. 39600 Maliafio (Cantabria)

228 Emblematica Valladolid. C/ de Santiago, 12. 47001 Valladolid

229 Carretera General del Norte, 24 (comarcal 820). 38350 Tacoronte (Santa Cruz de Tenerife)

230 CC. X-Sur. Calle Lisboa, 5. Planta Baja. 38660 Adeje (Santa Cruz de Tenerife)

231 C. Comercial La Villa2, Carretera del Norte TF-5, salida 36. PL. Baja Local 39. 38312 La Orotava
(Santa Cruz de Tenerife)

232 CC. Atlantico. Avenida del Atlantico,1, local 16A, 35110 Vecindario (Las Palmas)

233 CC. El Tablero. Avenida Francisco Vega Monroy, 21. Local 21, pl. 0. 35109 El Tablero (Las Palmas)
234 CC El Mirador. Avenida Santa Rita de Casia, 5, C.C. El Mirador, local 35, PI. baja 35229 Marzagan
(Las Palmas)

235 C. Drago, 4, 35460 Galdar (Las Palmas)

236 Emblemética Zaragoza, Esquina Calle San Miguel 1 Zaragoza

237 Comercial La Vital. Avda. de La Vital, 10. Pta. Baja Local B29. 46701Gandia (Valencia)

238 C/ Principe de Vergara, 266. 28016 Madrid

239 Calle Alcala, 272. 28027 Madrid

240 Calle Bravo Murillo, 170. 28020 Madrid

241 Gran Via, 32. 28220 Majadahonda (Madrid)

242 Calle Gral. Ricardos, 128. 28019 Madrid

243 Avda. Albufera, 11. 28038 Madrid

244  Avda. General Perdn, 38. 28020 Madrid

245 Distrito C. Ronda de La Comunicacién, S-N. 28050 Madrid

246 C. Comercial Alcald Magna, local B-21. 28806 Alcala de Henares (Madrid)

247 Flagship Store. Gran Via, 28. 28013 Madrid

248 Comercial Getafe 3. Avda. Juan Carlos I, 28905 Getafe (Madrid)

249 C. Comercial Albufera. Avda. Albufera, 153, Local 1. 28038 Madrid

250 C/ Goya, 32. 28001 Madrid

251 C/ Reina Victoria, 23. 03201 Elche/Elx (Alicante)

252 C. Comercial Vialia. Explanada de La Estacion. Estacién de Renfe. 29002 Malaga
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253 C. Comercial Aqua. C/Menorca, 19. 46023 Valencia

254 C. Camino de Santiago, 13. 24400 Ponferrada

255 C. Comercial Norte. Avda. De Europa, S-N Local 023. 11405 Jerez de La Frontera (Cadiz)
256 C. Comercial Area Sur. Ctra. Nacional IV, 639, Local 25, 11407 Jerez de La Frontera (Cadiz)
257 C/ Mayor, 46. 28921 Alcorcon (Madrid)

258 ECI-Princesa Il. C/ Princesa, 47. Planta Calle. 28008 Madrid

259 ECI-Sanchinarro. Calle de Margarita De Parma, 1. PAU Sanchinarro. 28050 Madrid
260 ECI-Tenerife Il. Avda. Tres De Mayo, 7. 52 Planta. 38003 Santa Cruz De Tenerife
261 ECI-S. José Valderas. Ctra. Extremadura, S-N KM 12.500. 28921 Alcorcon (Madrid)
262 ECI-Alcala Henares. Avda. Juan Carlos I, S-N. 28806 Alcala De Henares (Madrid)
263 ECI-Campo Naciones. Avda. Andes, 50. 28042 Madrid

264 ECI- Pozuelo. Ctra. A-6, 6. 12.500 28220 Pozuelo De Alarcén (Madrid)

265 ECI-Callao. Pza. Callao, 2. 28013 Madrid

266 ECI-A Corufia. Ria Ramon y Cajal, 57- 59, 5 Planta. 15006 A Corufia

267 ECI-Santiago. Ria Do Restollal, 50, Baja. 15702 Santiago De Compostela (A Corufia)
268 ECI-Zaragoza Sagasta. Pso. Sagasta, 3. PLT Quinta. 50008 Zaragoza

269 ECI-Pamplona. C/ Estella, 9. 31002 Pamplona/lruiia (Navarra)

270 ECI-Santander. Avda. Nueva Montafia, 1. Primera Planta. 39011 Santander

271 ECI-Diagonal. Avda. Diagonal, 617, Segunda Planta. 08028 Barcelona

272 ECI-Sabadell. Avda. Francesc Macia, 58-60 Planta Baja. 08208 Sabadell (Barcelona)
273 ECI-Salzillo. Gran Via Escultor Salzillo, 42. Planta Calle, 30001 Murcia

274 ECI-Colén. Carrer de Colén, 27, Planta Primera. 46004 Valencia

275 ECI-Alicante. Avda. Federico Soto, 1, Planta Quinta. 03003 Alicante/Alacant

276 Passatge Joan Puig, 2. 08500 Vic (Barcelona)

277 Rambla, 25. 08202 Sabadell (Barcelona)

278 Ronda Sant Ramon, 94. 08830 Sant Boi De Llobregat (Barcelona)

279 Joan Prim, 2. 08402 Granollers (Barcelona)

280 Via Augusta, 177. 08021 Barcelona

281 MWC Espacio Movistar. Pza. Catalunya, 16, Bis. 08002 Barcelona

282 Avda. Montejurra, 15- 17. 08980 Sant Feliu De Llobregat (Barcelona)

283 ECI-Av. Palma Mallorca. Avda. Alexandre Rosselld, 12. 07002 Palma de Mallorca
284 Avda. Valentin Masip, 20. 33013 Oviedo (Asturias)

285 Ctra. Collblanc, 32. 08903 L' Hospitalet de Llobregat (Barcelona)

286 C. Comercial Splau. Avda. Baix Llobregat, S-N. 08940 Cornell4 De Llobregat (Barcelona)
287 Ronda Capuchinos, 35. 41008 Sevilla

288 Pza. Europa, 8. 33205 Gij6én (Asturias)

289 Avda. Ciencias, Ed. Porta Sevilla Local 8. 41020 Sevilla

290 ECI-Goya. C/ Goya, 85. 28001 Madrid

291 ECI- Castellana. Raimundo Fernandez Villaverde, 79, 62 planta. 28003 Madrid

292 C. Comercial Puerto Venecia. Avda. Isla De Murano, 9. Local 164. 50021 Zaragoza
293 Avda. de Los Emigrantes, 2. 33710 Navia (Asturias)

294 C/ Uria, 43. 33800 Cangas Del Narcea (Asturias)

295 C/ Alcalde Parrondo, 8. 33510 Siero (Asturias)
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296 Avda. Argentina, 34. Barrio La Calzada. 33212 Gijén (Asturias)

297 ECI-Las Palmas. Avda. José Mesa y L6pez, 18. AT D 1. 35007 Las Palmas de Gran Canaria
298 ECI-Malaga. C/ Hilera, 8, ED. ESC. 2000. 29007 Malaga

299 ECI-Nervion. Luis Montoto, 122- 128. 41005 Sevilla

300 Pza. General Loma, 1. 01005 Vitoria-Gasteiz (Alava)

301 C/ Mayor, 10. 02001 Albacete

302 C. Comercial Habaneras. Avda. De Las Habaneras, 905, Local B11 Planta Baja. 03182 Torrevieja
(Alicante)

303 MS Store Alicante. Avda. Alfonso El Sabio, 37. 03001 Alicante/Alacant

304 C. Comercial Gran Plaza. Avda. De Alicun, S-N. 04740 Roquetas De Mar (Almeria)

305 C/ Enrique Segura Otafio, 7. 06004 Badajoz

306 Palma Baré. Baro De Pinopar, 02- 04. 07012 Palma de Mallorca

307 Avda. Isidor Macabich, 17. 07800 Eivissa/ Ibiza

308 Carrer Gran De Gracia, 139- 15. 08012 Barcelona

309 Pso. Pere lll, 21. 08242 Manresa (Barcelona)

310 Pso. Maragall, 397. 08032 Barcelona

311 Avda. de Los Reyes Catélicos, 9. 09005 Burgos
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Numero 11643-CPN

Fecha de emision: 18 /07 /2023
Fecha de modificacion: 02/08/2024
Fecha de expiracion: 17 /07 /2026

EQA

Organizacion Certificada

CERTIFICACION
N®13 / C-SG085

UNE 19601

European Quality Assurance Spain, S.L. (EQA Espafia) - Calle Joaquin Bau n° 2 | 12 Planta | Escalera Derecha | 28036 Madrid
Queda sujeto al "Procedimiento de Certificacion y Condiciones Generales" establecido por EQA




